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Освітньо-наукова програма 

«Доктор філософії з публічного управління та адміністрування» 

Спеціальність 281 Публічне управління та адміністрування 

Галузь знань 28 Публічне управління та адміністрування 

(https://univer.km.ua/pro-universytet/fakultety/fakultet-publichnoho-upravlinnya)  

 

Назва 

навчальної 

дисципліни  

СУЧАСНІ ВИКЛИКИ ФУНКЦІОНУВАННЯ 

ЕЛЕКТРОННОЇ ДЕРЖАВИ 

Викладач/ 

Викладачка 

Лекції: Матвейчук Людмила Олександрівна, професорка кафедри 

публічного управління та адміністрування, д. держ. упр., доцентка 

Семінарські заняття, консультації, залік: Матвейчук Людмила 

Олександрівна, професорка кафедри публічного управління та 

адміністрування, д. держ. упр., доцентка 

Контактна 

інформація та 

науковий 

профіль 

викладача 

Матвейчук Людмила Олександрівна 

Ел. пошта: sla.kpnu@gmail.com 

Профілі в наукових базах даних: 

Google Scholar: 

https://scholar.google.com.ua/citations?user=30TGjycAAAAJ&hl 

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-2989-6002 

Інформаційні 

ресурси 
Електронна бібліотека: http://elibrary.univer.km.ua/index.php 

Консультації 

Онлайн консультації: за попередньою домовленістю у робочі дні з 9.00 до 

17.00 

Консультації до заліку: напередодні заліку, згідно з затвердженим 

розкладом. 

 

Опис навчальної дисципліни 

Програмні 

компетентності, 

які здобуваються 

під час вивчення 

навчальної 

дисципліни 

ЗК 1. Здатність застосовувати системний підхід, науковий світогляд для 

проведення наукових досліджень, абстрактно, критично мислити, 

аналізувати сучасні проблеми розвитку суспільства, синтезувати отримані 

знання та формувати обґрунтовані пропозиції, стверджувати власну 

життєву позицію. 

ФК 6. Здатність розробляти нові підходи та адаптувати кращі практики 

електронного урядування та електронної демократії до потреб сталого 

розвитку. 

ФК 7. Здатність застосовувати, розробляти й удосконалювати сучасні 

технології, в тому числі адміністративно-управлінські, інформаційно-

комунікаційні технології, в управлінській, адміністративній, науковій та 

освітній (педагогічній) діяльності. 

ФК 8. Здатність ініціювати та реалізовувати інноваційні проекти у сфері 

публічного управління та адміністрування, лідерство під час їхньої 

реалізації. 

ФК 9. Здатність аналізувати та оцінювати сучасний стан, тенденції 

розвитку публічного управління та адміністрування. 

Результати 

навчання 

РН 4. Планувати і виконувати емпіричні та/або теоретичні дослідження з 

публічного управління та адміністрування, адаптувати й застосовувати 

сучасні управлінські моделі та відповідний зарубіжний досвід публічного 

управління. 

https://univer.km.ua/pro-universytet/fakultety/fakultet-publichnoho-upravlinnya
https://scholar.google.com.ua/citations?user=30TGjycAAAAJ&hl
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РН 8. Глибоко розуміти загальні принципи та методи публічного 

управління та адміністрування, а також методологію наукових 

досліджень, застосовувати їх у власних дослідженнях у професійній сфері 

та у викладацькій практиці. 

Місце 

дисципліни в 

логічній схемі 

Вибіркова навчальна дисципліна, курс навчання – 2-й, семестр – 4-й. 

Вивчення дисципліни базується на знаннях таких навчальних дисциплін: 

ОК 2 «Публічне управління та адміністрування: теорія, методологія, 

історія», ОК 8 «Інформаційні технології в наукових дослідженнях», ВК 3 

«Механізми та технології публічного управління та адміністрування», 

ВК 5 «Проблеми публічного управління в сфері державної безпеки», ВК 6 

«Інституціональне забезпечення публічного управління та 

адміністрування». 

Дисципліна вивчається паралельно з такими спорідненими навчальними 

дисциплінами: ВК 11 «Цифрові технології та особиста інформаційна 

безпека дослідника», ВК 12 «Відкриті дані у сфері публічного управління». 

Обсяг 

навчальної 

дисципліни 

3,0 кредитів ЄКТС / 90 годин, у тому числі самостійної роботи – 76 годин, 

лекційних – 8 годин, семінарських – 6 години. 

Форма навчання Денна, заочна. 

Мова 

викладання 
Українська. 

Формат 

навчальної 

дисципліни 

Онлайн: лекції, семінарські заняття, консультації, залік. 

Для осіб з особливими освітніми потребами розробляється індивідуальний 

формат вивчення навчальної дисципліни. 

Необхідне 

обладнання 
Мультимедійний проєктор, комп’ютер. 

Зміст навчальної 

дисципліни 

Години 

(лек. / сем. / 

СРС) 

Тема Завдання 

Максимальна 

кількість балів 

(ДФН / ЗФН) 

2/2/19 

Концепції Індустрії 

4.0 та основні риси 

Четвертої промислової 

революції. 

Нормативно-правові 

та інституційно-

організаційні засади 

функціонування 

електронної держави. 

Кейси, дискусійні 

обговорення 

проблемних 

питань, практичні 

завдання із 

використанням 

ІКТ 

Лекція – 2,5 / 1,25 

Семінарське 

заняття – 5 

СРС – 5 / 10 

2/2/19 

Стан процесів 

цифровізації 

діяльності органів 

публічної влади. 

Цифровізація сфери 

публічного управління 

в Україні: оцінка через 

індикатори світового 

розвитку. 

Кейси, дискусійні 

обговорення 

проблемних 

питань, практичні 

завдання із 

використанням 

ІКТ 

Лекція – 2,5 / 1,25 

Семінарське 

заняття – 5 

СРС – 5 / 10 

2/1/19 

Стратегічно-

концептуальні 

напрями державної 

Кейси, дискусійні 

обговорення 

проблемних 

Лекція – 2,5 / 1,25 

Семінарське 

заняття – 5 
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політики щодо 

побудови цифрової 

держави 

питань, практичні 

завдання із 

використанням 

ІКТ 

СРС – 5 / 10 

2/1/19 

Цифрові 

компетентності 

персоналу органів 

публічної влади в 

контексті становлення 

цифрової сервісної 

держави 

Кейси, дискусійні 

обговорення 

проблемних 

питань, практичні 

завдання із 

використанням 

ІКТ 

Лекція – 2,5 / 1,25 

Семінарське 

заняття – 5 

СРС – 5 / 10 

Рекомендовані 

джерела для 

вивчення 

навчальної 

дисципліни 

1. Грицяк Н.В., Соловйов С.Г. Електронна демократія: навчальний 

посібник. Київ: НАДУ, 2015. 66 с. 

2. Електронне урядування та електронна демократія: навчальний 

посібник: у 15 ч. / за заг. ред. А.І. Семенченка, В.М. Дрешпака. Київ, 

2017. URL: http://biblio.umsf.dp.ua/jspui/handle/123456789/3683. 

3. Електронні послуги: навчальний посібник / І.В. Клименко; за заг. ред. 

Н.В. Грицяк. Київ: НАДУ, 2014. 100 с. 

4. Корж І.Ф., Лихоступ С.В., Лихоступ В.М., Дорогих С.О. Становлення 

електронного парламенту в контексті євроінтеграції України. Київ: TOB 

«ПанТот», 2015. 172 с. 

5. Чукут С.А. Основи електронного урядування: навчальний посібник. 

Київ, 2022. 268 с. URL: https://ela.kpi.ua/handle/123456789/48921. 

6. Адміністративістика в умовах цифровізації: теорія, правове 

регулювання, практика: монографія / С.В. Ківалов та ін. Одеса: 

Гельветика, 2022. 800 с. 

7. Биркович Т.І., Биркович В.І., Кабанець О.С. Механізми публічного 

управління у сфері цифрових трансформацій. Державне управління: 

удосконалення та розвиток. 2019. № 9. URL: 

http://www.dy.nayka.com.ua/?op=1&z=1488. 

8. Бурдін М.Ю. Особливості формування «електронної держави. 

Харківський національний університет внутрішніх справ: 20 років у 

статусі національного: матеріали Міжнар. наук.-практ. конф. (м. Харків, 

2 березня 2021 р.) / МВС України, Харків. нац. ун-т внутр. справ. Харків, 

2021. С. 34–36. 

9. Євсюкова О.В. Формування механізмів управління розвитком 

сервісної держави в умовах суспільних трансформацій: дис. … д-ра наук 

з держ. упр.: 25.00.02. Київ, 2020. 467 с. 

10. Євсюкова О.В. Цифрова спроможність територіальних громад в 

Україні: проблеми та перспективи. Державне управління: удосконалення 

та розвиток. 2021. № 6. URL: http://doi.org/ 10.32702/2307-2156-2021.6.1. 

11. Карпенко О.В. (ред). Цифрове врядування: монографія / О.В. 

Карпенко, Ж.З. Денисюк, В.В. Наместнік [та ін.]; за. ред. О.В. Карпенка. 

Київ: ІДЕЯ ПРИНТ, 2020. 336 с. 

12. Клімушин П.С. Стратегії та механізми електронного урядування в 

інформаційному суспільстві: монографія. Харків: Магістр, 2016. 524 с. 

13. Куйбіда В.С., Карпенко О.В., Наместнік В.В. Цифрове врядування в 

Україні: базові дефініції понятійно-категоріального апарату. URL: 

http://academy.gov.ua/infpol/pages/dop/2/files/974f8478-cfe8-4d31-

971bd5116efff458.pdf. 

14. Матвейчук Л.О., Польовий П.В. Цифрова компетентність публічних 

службовців: теоретична площина. Вчені записки Таврійського 



 5 

національного університету імені В.І. Вернадського. Серія «Публічне 

управління та адміністрування». 2022. Т. 33 (72). № 2. UPL: 

http://pubadm.vernadskyjournals.in.ua/journals/2022/2_2022/10.pdf. 

15. Україна 2030Е − країна з розвинутою цифровою економікою. 

URL:https://strategy.uifuture.org/kraina-z-rozvinutoyu-

cifrovoyuekonomikoyu.html. 

16. Рамка цифрових компетентностей для державних службовців 

України: Проєкт 21.11.2021 р. / Міністерство цифрової трансформації 

України. URL: https://osvita.diia.gov.ua/uploads/0/2902-

2619_ramka_derzsluzbovci_3_compressed.pdf. 

17. Соколовська О.О. Адаптація зарубіжного досвіду використання 

цифрових технологій в органах місцевого самоврядування: дис. … канд. 

наук з держ. упр.: 25.00.04. Дніпро, 2021. 250 с. 

18. Цифрова грамотність населення України: звіт за результатами 

загальнонаціонального опитування. 2021. URL: 

https://osvita.diia.gov.ua/uploads/0/2625-doslidzenna_2021_ukr.pdf. 

19. DigComp 2.0: The Digital Competence Framework for Citizens. 

UpdatePhase 1: The Conceptual Reference Model / R. Vuorikari, et al. 

Luxembourg: Publication Office of the European Union, 2016. URL: 

https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC101254. 

20. E-Government Survey 2022. The Future of Digital Government / 

Department of Economic and Social Affairs. United Nations. New York, 2022. 

280 p. 

21. E-Government Development Index Ukraine. 2022. 

URL: https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-

Information/id/180-Ukraine. 

22. E-Participation Index Ukraine. 2022. 

URL: https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-

Information/id/180-Ukraine. 

23. Open data maturity Ukraine. 2022. 

URL: https://data.europa.eu/sites/default/files/country-

factsheet_ukraine_2022.pdf. 

Рекомендовані 

Інтернет-

джерела для 

самостійної 

роботи 

https://pdp.nacs.gov.ua. Портал управління знаннями 

Національного агентства України з 

питань державної служби 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/i

ndex. 

База даних «Законодавство України». 

http://www.rada.gov.ua Верховна Рада України 

http://civic.kmu.gov.ua. Громадянське суспільство і влада : 

інтерактивна інформаційно-аналітична 

система 

https://decentralization.gov.ua/ Децентралізація. 

https://diia.gov.ua/ Дія: Державні послуги онлайн. 

https://osvita.diia.gov.ua/ Дія. Освіта. 

https://thedigital.gov.ua/ Міністерство цифрової трансформації 

України 

Методи 

навчання та 

форми поточного 

контролю 

Методи навчання та форми поточного контролю, порядок накопичення 

балів визначені у робочій програмі та навчально-методичних матеріалах 

навчальної дисципліни «СУЧАСНІ ВИКЛИКИ ФУНКЦІОНУВАННЯ 

ЕЛЕКТРОННОЇ ДЕРЖАВИ» (розміщені у бібліотеці університету) 

(http://elibrary.univer.km.ua/index.php) 

http://pubadm.vernadskyjournals.in.ua/journals/2022/2_2022/10.pdf
https://strategy.uifuture.org/kraina-z-rozvinutoyu-cifrovoyuekonomikoyu.html
https://strategy.uifuture.org/kraina-z-rozvinutoyu-cifrovoyuekonomikoyu.html
https://osvita.diia.gov.ua/uploads/0/2902-2619_ramka_derzsluzbovci_3_compressed.pdf
https://osvita.diia.gov.ua/uploads/0/2902-2619_ramka_derzsluzbovci_3_compressed.pdf
https://osvita.diia.gov.ua/uploads/0/2625-doslidzenna_2021_ukr.pdf
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC101254
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/180-Ukraine
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/180-Ukraine
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/180-Ukraine
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/180-Ukraine
https://data.europa.eu/sites/default/files/country-factsheet_ukraine_2022.pdf
https://data.europa.eu/sites/default/files/country-factsheet_ukraine_2022.pdf
https://pdp.nacs.gov.ua/
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/index
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/index
http://www.rada.gov.ua/
http://civic.kmu.gov.ua/
https://decentralization.gov.ua/
https://diia.gov.ua/
https://osvita.diia.gov.ua/
https://thedigital.gov.ua/
http://elibrary/
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Під час лекційних занять застосовуються: 

1) традиційний усний виклад змісту теми; 

2) створення проблемних ситуацій; 

3) слайдові презентація; 

4) експрес-опитування, діалог, дискусія; 

5) методи активного слухання та методи зворотного зв’язку. 

На семінарських та практичних заняттях застосовуються: 

1) дискусійне обговорення проблемних питань; 

2) вирішення ситуаційних завдань та кейсів із застосуванням 

сучасних інформаційних технологій; 

3) методи активного слухання, диференціації та методи рефлексії. 

Поточний контроль знань з навчальної дисципліни може проводитися у 

формах: 

1) усне або електронне (у тому числі тестове) бліц-опитування 

студентів щодо засвоєння матеріалу попередньої лекції; 

2) усне або електронне (у тому числі тестове) опитування на 

семінарських заняттях; 

3) виконання практичних завдань із застосуванням сучасних 

інформаційних технологій; 

4) захист підготовленої презентації. 

Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання 

Перескладання лекцій та семінарських занять відбувається у порядку, 

визначеному Положенням про організацію освітнього процесу у ХУУП, 

затвердженим рішенням вченої ради від 28 серпня 2020 року, протокол 

№ 1, введеним в дію наказом від 28 серпня 2020 року № 312/20 

(http://www.univer.km.ua/studentu/ofis-studenta/ofis-studenta). 

Перескладання лекції: усна відповідь за темою пропущеної лекції. 

Перескладання семінарських занять: усне опитування, виконання тестових 

завдань, виконання практичних завдань із застосуванням інформаційних 

технологій. 

Підсумковий 

контроль 

Питання для підсумкового контролю наведені у навчально-методичних 

матеріалах дисципліни. 

Критерії 

оцінювання 

1. Положення про організацію освітнього процесу у ХУУП, затверджене 

рішенням вченої ради від 28 серпня 2020 року, протокол № 1, введеним в 

дію наказом від 28 серпня 2020 року № 312/20 

(http://www.univer.km.ua/studentu/ofis-studenta/ofis-studenta). 

2. Положення про систему рейтингового оцінювання результатів освітньої 

діяльності здобувачів вищої освіти у Хмельницькому університеті 

управління та права, введене в дію наказом від 19.02.2019 р. № 74/19 

(http://www.univer.km.ua/studentu/ofis-studenta/ofis-studenta). 

Порядок 

отримання 

додаткових балів  

Здобувач може отримати додаткові бали за участь у: конкурсі, науково-

практичній конференції, тренінгу, турнірі, брейн-рингу тощо, за 

публікацію наукової статті за тематикою, пов’язаною з навчальною 

дисципліною. 

Політика 

академічної 

доброчесності 

Розділ «Академічна доброчесність» на сайті Університету 

(https://univer.km.ua/pro-universytet/akademichna-dobrochesnist-ta-etyka). 

Політика 

врегулювання 

конфліктів 

Етичний кодекс Хмельницького університету управління та права імені 

Леоніда Юзькова, затверджений рішенням вченої ради університету 27 

травня 2020 року, протокол № 9, введений в дію наказом від 27.05.2020 р. 

http://www.univer.km.ua/studentu/ofis-studenta/ofis-studenta
http://www.univer.km.ua/studentu/ofis-studenta/ofis-studenta
http://www.univer.km.ua/studentu/ofis-studenta/ofis-studenta
https://univer.km.ua/pro-universytet/akademichna-dobrochesnist-ta-etyka
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№ 201/20 

(https://www.univer.km.ua/sites/default/files/Вакант%20пос/ кад.%20добро

ч/Etichniy_kodeks.pdf). 

Зворотній 

зв’язок 

1) Під час аудиторних занять, консультацій. 

2) За допомогою анкетування після завершення вивчення навчальної 

дисципліни, регулярних анкетувань здобувачів вищої освіти, що 

проводяться в університеті. 

 

 

 

 

 

 

 

____________________________ 

Обліковий обсяг – 0,34 ум. др. арк. 

https://www/

